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1. Indledning

Serviceerhvervenes Uddannelsessekretariat (SUS) har bedt New Insight udarbejde
en analyse af Vagtprgven, som anvendes til bedemmelse pa arbejdsmarkedsud-
dannelsen Grundlaeggende Vagt.

Analysen skal overordnet set give SUS et grundlag for at udarbejde en ny vagt-
prave, som i hgjere grad end den nuveerende elektroniske prgve maler deltagernes
kompetencer i forhold til de handlingsorienterede malbeskrivelser.

Analysens hovedformal er derfor at komme med input til en revision af bedgm-
melsessystemet pa Grundleggende Vagt, herunder at afdaekke styrker og svaghe-
der ved henholdsvis den nuveerende elektroniske prgve og bedemmelsessystemer
pa andre uddannelser.

Anbefalinger og opmarksomhedspunkter i forhold til SUS prasenteres fortlgben-
de i rapporten og sammenfattes i det sidste kapitel.

| 1.1 Baggrund

Vagtprgven har i sin nuvarende elektroniske form veeret anvendt som bedgmmel-
sesmetode pa arbejdsmarkedsuddannelsen Grundlaeggende Vagt siden 2006. Prg-
ven er obligatorisk for alle deltagere pa uddannelsen, og bestaelse af den afslut-
tende preve udger grundlaget for at blive certificeret Vagt- og sikkerhedsfunktio-
neer.

New Insights evaluering af arbejdsmarkedsuddannelsen Grundleggende Vagt*
pegede blandt andet pa behovet for at revidere praven med henblik pa at hgjne
uddannelsens kvalitet og niveau. Rapporten foreslar blandt andet at udvikle en
prgve, som ogsa vurderer deltagernes praktiske kompetencer samt at gare prgven
sveerere for at gge deltagernes faglige niveau.

Nuvarende bestemmelse om bedgmmel-
se som forudsetning for opnaelse af
bevis

”Uddannelsesbevis udstedes til de deltagere,
som bestar den afsluttende teoretiske prove

ERINCE)

“Vagtproven”.

Handlingsorienteret malformulering for Grundlaeggende
Vagt (www.efteruddannelse.dk)

Det centrale spergsmal er, om det
nuveerende bedgmmelsessystem, her-
under den nuveerende prgve og den
elektroniske  bedgmmelsesmetode,
sikrer en tilstreekkelig og praksisner
bedemmelse af AMU-deltagernes
kompetencer i forhold til den hand-
lingsorienterede malformulering pa
Grundleggende Vagt.

! New Insight (2006): Evaluering af arbejdsmarkedsuddannelsen "Grundlseggende Vagt”.



Spergsmalet er grundlaeggende et politisk spargsmal, som SUS vil skulle forholde
sig til og drafte med relevante myndigheder og skoler. Spargsmalet besvares der-
for ikke direkte i denne rapport. Fokus er her rettet mod at beskrive styrker og
svagheder ved den nuveerende vagtprgve og komme med input, som kan kvalifice-
re diskussionen pa forskellige mader.

1.2 Metodisk fremgangsmade

Analysen bygger overvejende pa kvalitativt materiale, som er indsamlet gennem
desk research, observation og dybdegéaende (gruppe)interview.

Fokus har veret rettet mod udvalgte ngglepersoner, som - qua konkret viden og
erfaring med bedemmelse pd Grundlaeggende Vagt eller lignende uddannelser —
har kunnet bidrage med konkrete vurderinger og komme med input til en revision
af bedgmmelsessystemet pa Grundleggende Vagt.

Hvad angar andre uddannelser, er der udover uddannelsesansvarlige og undervise-
re fra Politiskolen og Kriminalforsorgens Uddannelsescenter (KUC) gennemfart
interview med en uddannelseskonsulent i Transporterhvervets Uddannelsesrad
(TUR) og HR-ansvarlige i Dansikring.

Hvad angér Grundlaggende Vagt er der udover interview med leerere fra Arhus
og Kabenhavns Tekniske Skoler gennemfgrt interview med udvalgte AMU-

deltagere i forbindelse med observation af undervisning, praktiske gvelser og pre-
ve i Arhus Tekniske Skole.

Analysens metodiske fremgangsmade og datagrundlag er sammenfattet i skemaet
nedenfor.

Tabel 1.1: Metodisk fremgangsmade og datagrundlag

Metode Vagtpregven Andre bedgmmelsessystemer
Desk research . Gennemgang af diverse materiale om | e Gennemgang af diverse materiale om
vagtomradet, bedgmmelse og IKV pa praksisneer kompetenceudvikling, be-
SUS’ omrade dgmmelsessystemer og digitale lee-
. Analyse af resultater af Vagtpragven remidler p& AMU og andre uddannel-
ser
Observation . Observation af undervisning, prakti-
ske gvelser og prave pa Arhus Tekni- | --
ske Skole
Interview . Interview med leerere / uddannelses- | e Interview med en uddannelsesansvar-
konsulenter p& Arhus og Kgbenhavn lig / underviser fra politiskolen
Tekniske Skoler . Gruppeinterview med en uddannel-
. Interview med AMU-deltagere som sesansvarlig og en underviser fra
har deltaget i prgve og undervisning Kriminalforsorgens Uddannelsescen-
pa Grundlaeggende Vagt. ter (KUC)
. Gruppeinterview med HR-ansvarlige i
Dansikring
. Interview med uddannelseskonsulent i
TUR.
Workshop og . Workshop med AMU-leerere fra Arhus og Kebenhavns Tekniske skoler samt Ud-
praesentation dannelsescentret i Roskilde - Slagteriskolen
. Praesentation og drgftelse med Uddannelsesudvalget for Vagt og Sikkerhed (SUS).
Kilde: New Insight A/S




2. Bedgmmelse af praksisnser kompeten-
ceudvikling

Med praksisnaer kompetenceudvikling som hovedoverskrift for uddannelsesteenk-
ningen i AMU-systemet, er det en helt central udfordring for skolerne at kunne
méle og bedgmme veerdien af den praksisnaer udvikling?.

De handlingsorienterede malformuleringer udger standarden for bedgmmelsen af,
om en deltager har opnaet AMU-malet, og i den konkrete bedgmmelsessituation
er det leerernes afgorelse at vurdere, hvornéar ’nok er nok”.

For den enkelte leerer melder der sig her en raekke centrale spargsmal: Hvad skal
indgd i bedgmmelsen, hvor, hvordan og hvornar skal bedgmmelsen forega og
hvilke hjeelpemidler kan eller skal laererne anvende?

Disse spergsmal er helt centrale i diskussionen af, hvad der skal til for at opna et
uddannelsesbevis for Grundleggende Vagt og dermed ogsa certifikat til at arbejde
som vagtfunktionzr ifglge Lov om vagtvirksomhed®.

| det fglgende praesenteres farst en begrebsmaessig ramme til at diskutere bedgm-
melse af praksisnar kompetenceudvikling i AMU ud fra. Derefter praesenteres
nogle generelle opmarksomhedspunkter i forhold til bedgmmelse i AMU og an-
vendelse af digitale hjelpemidler i AMU.

| 2.1 Bedgmmelsessystemet: begrebsmaessig ramme

Bedgmmelsessystemet, som ligger til grund for bedgmmelsen af deltagerne pa
Grundlaeggende Vagt, bestar grundleeggende af fire elementer:

A Bedgmmelsesgrundlag: Hvad indgar i bedemmelsen, og hvordan er de for-
skellige elementer vaegtet?

A Bedgmmelsesmetode: Hvordan foregar bedemmelsen, hvilke veerktgjer an-
vendes, og hvilke typer af prgver anvendes?

A Bedgmmelsesform: Er bedemmelsen af de enkelte prgver absolut (bestaet /
ikke-bestaet) eller relativ (skala)?

A Bedgmmelsesforlgb: Hvornar foregar bedgmmelsen — lgbende og / eller til
sidst, og hvem foretager bedgmmelsen

2 Undervisningsministeriet (2004): Vejledning om faelles kompetencebeskrivelser, arbejdsmarkedsuddannelser
og enkeltfag i feelles kompetencebeskrivelser.

® Lov om vagtvirksomhed, bekendtggrelse nr. 611 af 22. juni 2000



Athangigt af SUS’ ensker og prioriteringer kan revisionen af vagtpreven omfatte
enkelte eller flere elementer i bedgmmelsessystemet.

De fire elementer i bedemmelsessystemet er gennemgaende fokuspunkter i rap-
porten og bruges ogsa til at strukturere de forskellige input til revision af bedem-
melsessystemet pa Grundlaeggende Vagt.

| 2.2 Bedgmmelse i AMU: generelle opmarksomhedspunkter

Siden introduktionen af principperne om praksisnar kompetenceudvikling er der
Igbende blevet sat fokus pa, hvordan forskellige bedemmelsessystemer kan an-
vendes til at dokumentere og anerkende (real)kompetencer, der er erhvervet gen-
nem det formelle uddannelsessystem, pé arbejdspladsen eller i fritiden®.

| den sammenhang er det for det farste helt centralt at tage stilling til, hvilken
kompetenceforstaelse der skal ligge til grund for bedemmelse af praksisnare
kompetencer®.

| arbejdet med at udvikle handbgger og brancherettede vejledninger for IKV i
AMU blev kompetencebegrebet defineret pa en overskuelig og praktisk anvende-
lig made, idet (real)kompetencer er det, personen kan og ved®.

Jeevnfar forstaelsen af kompetencebegrebet ovenfor, sa handler bedgmmelsen i
forhold til Grundleeggende Vagt saledes om at bedemme, om deltageren har den
viden og de praktiske faerdigheder, som er beskrevet i den handlingsorienterede
malformulering og forudsettes for at arbejde som vagt- og sikkerhedsfunktionzr.

For det andet er det vigtigt at veere opmarksom pa bedgmmelsens validitet og
troveerdighed. Validitet handler om at bedemme de rigtige kompetencer pa den
rigtige made, mens troveerdighed handler om at sikre en sa ensartet bedemmelse
som muligt.

Nar SUS velger at revidere vagtprgven, er det vigtigt ogsa at revidere vejlednin-
gen til leererne. | den forbindelse er det vigtigt at overveje, hvor detaljerede ret-
ningslinjerne skal veere, herunder hvornar der er elementer i bedemmelsen, som
skolerne kan gare eller skal gare.

| forhold til revision af bedgmmelsessystemet pa Grundleggende Vagt er det for
det tredje vigtigt at veere opmarksom pa de allerede eksisterende erfaringer’.

4 Arbejdsmarkedsstyrelsen (2001): Fleksibel AMU — strategiske satsningsomrader, (2001), Undervisningsmini-
steriet (2004): Vejledning om feelles kompetencebeskrivelser, arbejdsmarkedsuddannelser og enkeltfag i feelles
kompetencebeskrivelser, BEK 806 (2007): Bekendtgarelse om aendring af bekendtggrelse om faelles kompe-
tencebeskrivelser for erhvervsrettet voksen- og efteruddannelse og om arbejdsmarkedsuddannelser.

® Teknologisk Institut (2002): Notat om bedgmmelse af praksisneer kompetenceudvikling.

® Undervisningsministeriet (2008): Handbog om individuel kompetencevurdering i AMU - realkompetencevurde-
ring inden for arbejdsmarkedsuddannelserne, Undervisningsministeriets handbogsserie nr. 1 og SUS (2008):
Praktisk vejledning til individuel kompetencevurdering i AMU — serviceerhvervenes uddannelsesomrade.

" Knowledgelab (2008): ERFA-gruppe: bedgmmelse i arbejdsmarkedsuddannelserne.



A Bedsmmelseskultur: Bedemmelsesprocessen er generelt ikke en fuldt inte-
greret del af lererkulturen pa mange AMU-uddannelser. Erfaringerne viser
dog, at fokus pa bedemmelse af kursistens leering ud fra de af kursets opstille-
de mal forsterkes, nar der arbejdes systematisk med bedemmelse.

< Aben bedgmmelse: Bedemmelsen bar vare aben, s kursisten ved, at be-
dgmmelsen finder sted og pa hvilket grundlag det sker.

. Laesesvage: Skriftlighed kan veere en barriere i forbindelse med bedgmmelse i
AMU. Det skal i den forbindelse navnes, at der allerede i dag er mulighed for
at fa laest den elektroniske vagtpreve op, og pa Arhus Tekniske Skole er der
seerlig hjeelp til personer med laesevanskeligheder.

A Fokus pa fejl eller proces: Erfaringerne fra TUP-projekterne viser, at det af
paedagogiske grunde kan vere uhensigtsmaessigt i bedgmmelsen alene at fo-
kusere pa antallet af fejl, idet deltagernes fokus overvejende rettes mod at
praestere et resultat og kun i mindre grad at forsta og forholde sig til helheden
og selve processen i forhold til uddannelsesmalet.

A Proces kan ikke vurderes objektivt: Fokus pa processer frem for resultater
medfarer et tab af objektivitet, idet bedgmmelsen i hgjere grad bliver leerernes
faglige sken. Bedgmmelse i AMU vil dog i langt de fleste tilfelde vere en
sk@nsmaessig vurdering, og det er i den sammenhzng vigtigt at have fokus pa
de didaktiske udfordringer, bedemmelsessituationen indebarer for leererne.

A Bedemmelse af praktiske feerdigheder: Kan ifglge erfaringer fra TUR med
fordel ske ved at integrere undervisningsforlgbet og bedgmmelsessituationen
og samtidig fa undervisere og kursister til at sztte ord pa de ferdigheder, der
blev bedemt som led i en lgbende dialog og evaluering mellem kursister og
undervisere®,

De enkelte opmarksomhedspunkter ovenfor skal ses i sammenhang med rappor-
tens input til revision af bedgmmelsessystemet pa Grundleggende Vagt senere i
rapporten, og det vil veere op til SUS at prioritere, hvordan de enkelte opmaerk-
somhedspunkter indarbejdes i forhold til en revision.

| 2.3 Digitale hjeelpemidler

Selvom den nuvarende elektroniske Vagtprgve alene fungerer som et elektronisk
bedemmelsesveerktgj, er det i forbindelse med revision af bedgmmelsessystemet
pa Grundleggende Vagt vigtigt at vaere opmaeerksom pa, at digitale hjelpemidler
ogsa kan anvendes i forbindelse med undervisning.

& Teknologisk Institut (2007): Bedemmelse af praktiske feerdigheder — et TUP-projekt med fokus p& praksis p&
kran- og truckuddannelser i AMU.



Digitale lzeremidler kan saledes anvendes pa to mader — og eventuelt i kombinati-
on:

. Digitale leeremidler i undervisningen: Omfatter principielt alt det, som en
lzerer kan bruge som stgtte i undervisningen®.

| den eneste starre samlede rapport, som fokuserer pa medieintegreret leering i
AMU, anbefales levende lyd og billeder generelt som et godt statteveerktej for
at imgdekomme kursisternes forskellige leeringsstile. Endvidere peger rappor-
ten pa, at feelles leeringsplatforme, udover at veere gode statteveerktajer for le-
rerne, kan veere med til at sikre en ensartethed i undervisningen.

Trods de virtuelle mediers fortrinligheder er der pa AMU-omradet samlet set
kun udviklet fa materialer tilrettet fx computer, PDA og mobiltelefon. Forkla-
ringen - som ogsa er et vigtigt opmaerksomhedspunkt til SUS — skal dels ses i
lyset af, at mange skoler foretreekker papirbaserede undervisningsmaterialer
og dels at det kan veere ganske kostbart at udvikle digitale leeremidler.

Det skal dog tilfejes, at SUS’ omrade synes at adskille sig fra dette generelle
billede, idet der her allerede er udviklet ganske mange digitale leeremidler.

A Digitale bedemmelsesveerktgjer: Omfatter elektroniske bedemmelsesveerk-
tajer, som fx Vagtpreven. Der findes ikke en systematiseret viden om anven-
delsen af sddanne verktgjer i AMU.

Digitale bedgmmelsesvarktgjer synes alene at blive anvendt til at bedgmme
deltagernes teoretiske faerdigheder, fx i forbindelse med den teoretiske certifi-
katpreve til kran og truck pa transportomradet og den teoretiske prgve i almen
fadevarehygiejne pa fadevareomradet. Sidstnaevnte er i gvrigt et eksempel pa
e-learning, hvor undervisningsmateriale og bedgmmelsesveerktgjer integreres
I samme veerktgj.

° DEL (2006): Digitale leeremidler - er det noget for dig? Afrapportering fra Socialfondsprojekt om medieintegre-
ret laering i AMU.



3. Erfaringer med vagtprgven

Det falgende kapitel beskriver de erfaringer med vagtprgven, som primert er kort-
lagt gennem interview med lerere og deltagere og observation af preven pa
Grundlaggende Vagt.

Forste afsnit indeholder en overordnet og samlet analytisk vurdering af det nuvee-
rende bedgmmelsessystem, mens det andet afsnit kort sammenfatter henholdsvis
leerernes og deltagernes vurdering af styrker og svagheder ved den nuvarende
bedgmmelsesmetode — den teoretiske og digitale prave.

3.1 Det nuveerende bedgmmelsessystem

Den generelle vurdering af det nuveerende bedgmmelsessystem relaterer sig til de
fire elementer, som indgar i bedgmmelsessystemet.

3.1.1 Bedgmmelsesgrundlag

Det nuvarende grundlag for at bedgmme deltagernes leering og kompetencer er
farst og fremmest bygget op omkring de 178 bruttospgrgsmal, som indgar i den
teoretiske pregve. Deltagerne far ved den afsluttende preve 50 tilfeldigt udvalgte
spgrgsmal, hvoraf de syv som udgangspunkt skal vaere besvaret korrekt.

Tabellen nedenfor viser, hvilke fem spgrgsmal deltagerne typisk besvarer hen-
holdsvis rigtigt og forkert™.

ape O arer deitage e D Jgugt Og 10 e 0P

Nr. | Rigtige besvarelser Forkerte besvarelser

1 Spegrgsmal 108: Skal en godkendt kontrolcentral Spgrgsmal 4: Kan en abonnent afstille en sabota-
veere bemandet dagnets 24 timer? (97 pct. rigtige | gealarm pé et F&P godkendt tyverianlaeg? (91 pct.
besvarelser) forkerte besvarelser)*

2 Spegrgsmal 106: Hvorfor bruges aflast sideleje til
lejring af en bevidstlgs person? (97 pct. rigtige Spergsmal 165:Hvad betydning har dette skilt?
besvarelser) (57 pct. forkerte besvarelser)

3 Spgrgsmal 59: Du er pa AP (alarmpatrulje) pa en

virksomhed, hvor omradet er indhegnet, ma du
slippe din forsvarshund Igs? (97 pct. rigtige besva- | Spgrgsmal 33:1 hvilken situation ma du bruge din

relser) forsvarshund? (47 pct. forkerte besvarelser)

4 Spgrgsmal 127: Inden for hvilken tidsfrist skal en
anholdt stilles for en dommer? (97 pct. rigtige Spgrgsmal 128:Pa et gerningssted ma vagten: (47
besvarelser) pct. forkerte besvarelser)

5 Spergsmal 13: Skal alle signaler til en kontrolcen- | Spargsmal 187:Er det et lovkrav, at vagten skal
tral logges (registreres og gemmes)? (96 pct. veere udstyret med et kommunikationsmiddel? (44
rigtige besvarelser) pct. forkerte besvarelser)

Kilde: www.vagtproeve.dk og egne beregninger
* Den hgije fejlprocent skyldes ifglge Jes Mouritsen fra Arhus Tekniske Skole, at spargsmélet rummer en fejl og derfor heller
ikke leengere anvendes i prgven.

1% | bilagsmaterialet findes en udvidet oversigt med de ti spgrgsmal, som typisk besvares henholdsvis rigtigt og
forkert.


http://www.vagtproeve.dk/

Praksis i forhold den accepterede fejlmargin synes at vere lidt forskellig pa de to
skoler. | Arhus accepteres det i sj&ldne tilfelde, at deltagerne har 8 eller 9 fejl,
hvis der helt tydeligt er tale om, at deltageren har misforstaet spargsmalet eller,
hvis deltageren i den afsluttende evaluering kan argumentere for, at spgrgsmalet
kunne besvares korrekt pa en anden made.

| Kabenhavn synes praksis derimod at vare, at deltagerne under ingen omstan-
digheder ma overskride fejimarginen pa syv fejl. Samtidig giver en af lererne
udtryk for, at det i sjeeldne tilfelde ogsa sker, at deltagerne ikke bestar, selvom de
har syv fejl eller faerre, hvis deltageren efter lererens vurdering pa baggrund af
undervisningen helt tydeligt ikke vil veere i stand til at udfagre veesentlige arbejds-
opgaver i praksis.

Tabel 3.2: Vagtpregven: spgrgsmal som er udgaet og / eller bgr revideres

Uddannelsesmal Spgrgsmal

Spergsmal der er udgaet 26,27,70,78,87,159,162,163,184,186

Spargsmal der ber revideres | Der bar generelt foretages rettelser og udarbejdes nye spgrgsmal i forhold til
den nye politilov og omkring reglerne for overvagning, fx spgrgsmal 11 om-
kring politivedteegten. Desuden er der en fejl i spargsmal 4 om sabotage-
alarm pa et F&P tyverianleeg.

Kilde: Input er udarbejdet af Jes Mouritsen, Arhus Tekniske Skole, og rummer kun overordnede forslag til spgrgsmal, der bar
revideres. Skal spgrgsmalene revideres, bgr SUS i dialog med leererne udarbejde en komplet liste.

Det gennemgaende billede er dog, at der fgrst og fremmest er tale om en vurde-
ring af deltagernes teoretiske kompetencer.

SUS skal i den sammenhang vaere opmarksom pa, at preven overvejende inde-
holder spargsmal, som relaterer sig til de dele af uddannelsesmalet, der vedrarer
retsregler og sikringsteknik. Disse spargsmal er, ifglge lzrerne, kan ifalge leererne
typisk besvares enten rigtigt eller forkert og egner sig derfor bedst til teoretisk
bedgmmelse.

Tabel 3.3: Kategorisering af eksisterende spgrgsmal i Vagtprgven

Uddannelsesmal | Spgrgsmal Kommentarer

Vagtfunktioner 37- 43, 48, 53-55, 61,64,66,69,81-83,88- Inkl. emner omkring arbejdsmarkeds-
92,94,104,109, 112,113, 161,168 forhold

Retsregler 1-3,6,7,11-14,17-19,28,30,32,

33,34,45,49,59,62,63,65,67,68,71,73,74,76-
79,86,93,95-103,108, 111,114,116,130,131-
137,139-155,170-172,174,178-181,187

Sikringsteknik 5,8,9,10,29,31,35,47,50,51,52,56,57,58,60,110,
119-125,156-160,164, 169,173,175,176,183,185
Rapportering 15,16,25,80,115,128,167,177,182
Service 105-107,118,126,127,129 Inkl. emnerne fgrstehjeelp og brand

Personlig sikkerhed | 20-24,36,44,46,72,75,84,85,117, 138
Kilde: Kategorisering er foretaget af Jes Mouritsen, Arhus Tekniske Skole

Deltagerne skal ifglge uddannelsesmalet demonstrere en lang raekke praktiske
feerdigheder i forhold til alle elementer: Vagtfunktioner, service, retsregler, rap-
portering, personlig sikkerhed og sikringsteknik.
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Hvad angér praktiske feerdigheder, har man pa Arhus Tekniske Skole bestemt, at
alle deltagere skal deltage i undervisning og gennemfgre de praktiske gvelser i
farstehjelp og brand for at besta uddannelsen og modtage et uddannelsesbevis.

Selvom det formelt set kun er et krav, at deltagerne skal besta Vagtpraven, har
man alts& p& Arhus Tekniske Skole, med accept fra LUU, fastsat konkrete ret-
ningslinjer for bedemmelse af praktiske feerdigheder.

Udover at det indgar i uddannelsesmalet, at deltagerne kan demonstrere praktiske
feerdigheder inden for disse felter, er argumentet for denne praksis ifalge skolen,
at deltagerne pa Grundleggende Vagt opnar farstehjelpsbeviser, som kan anven-
des andre steder og er meritgivende i forhold til Dansk Rede Kors’ uddannelser',
Derudover forventer vagtvirksomhederne ogsa, ifalge skolen, at deltagerne besid-
der praktiske feerdigheder i forhold til netop farstehjeelp og brand.

Selvom der i bedgmmelsen af deltagernes praktiske feerdigheder anvendes et eva-
lueringsskema, hvor deltagerne bedgmmes pa en skala fra 1-10, er der ikke fastsat
krav om, hvilken karakter der skal til for at besta gvelserne. Ifglge leererne er kri-
teriet for, om deltagerne har bestaet gvelserne kun, om deltagerne har deltaget i
savel undervisning som gvelser. Da lererne i undervisningen lgbende kan bede
deltagerne om at gve bestemte gvelser igen, er der, ifalge leererne, i praksis ingen
deltagere, som dumper Grundlaeggende Vagt pa grund af disse krav.

Selvom praksis ved Arhus Tekniske Skole faktisk gar videre end de formelle be-
stemmelser, hvilket ifglge leererne er helt negdvendigt for at foretage en praksisner
bedgmmelse, er det dog for SUS helt centralt at veere opmeerksom pa, at der i det
nuvaerende uddannelsesmal ikke er formelle bestemmelser om, at deltagerne skal
besta andet end den teoretiske Vagtprgve. Safremt man i SUS gnsker at indfgre
bedgmmelse af praktiske feerdigheder, synes der derfor at vaere behov for centralt
fastsatte retningslinjer, som sikrer en falles bedgmmelsesstandard pa begge sko-
ler.

3.1.2 Bedgmmelsesmetode

| forbindelse med udarbejdelsen af IKV-vejledningen pa SUS’ omrade, blev der
identificeret fire grundlaeeggende metoder til vurdering / bedemmelse af deltager-
nes (real)kompetencer'?.

Med det nuvaerende bedgmmelsessystem pa Grundlaeggende Vagt, anvendes kun
en af disse fire bedemmelsesmetoder, nemlig testspgrgsmal med lukkede svar-
muligheder. Deltagerne kan enten svare ja/nej eller vaeelge mellem flere svarmu-
ligheder (multiple choice).

Spargsmalene stattes i flere tilfeelde af billeder, lyd eller medieklip, som deltager-
ne i deres besvarelser skal forholde sig til.

I Undervisningen i farstehjeelp pa Grundleeggende Vagt er p& Arhus Tekniske Skole bygget op efter de samme
standarder som Dansk Rade Kors’ 12 timers kursus.

2| bilagsmaterialet findes en oversigt over fordele og ulemper ved de fire grundlzeggende metoder.
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| bade Arhus og Kagbenhavn anvender laererne ogsé praktiske gvelser og inter-
view. Som eksempel tilrettelzererne lzererne i Arhus en hel gvelsesdag, hvor delta-
gerne i lgbet af dagen kommer rundt til ca. syv momenter, som samlet set afprever
de praktiske feerdigheder, som er beskrevet i uddannelsesmalet.

Fire grundleeggende metoder til vurdering og bedemmelse

(Elektronisk) test: spargsmal med abne eller lukkede svarmuligheder

Interview: Spargsmal med abne eller lukkede svarmuligheder

Praktiske gvelser: Observation af hvordan deltageren udfarer en konkret arbejdsopgave
Praktisk afprgvning pa en konkret virksomhed: virksomhedsforlagt praktisk gvelse

New Insight A/S og Kubix ApS (2008): Praktisk vejledning til individuel kompetencevurdering i AMU, Serviceerhver-
venes uddannelsesomrade.

Deltagerne indgar selv som figuranter i flere af gvelserne, og de 3-4 lerere, som
typisk er med, introducerer til dagen og gar rundt mellem momenterne og kom-
menterer deltagernes ageren.

De praktiske gvelser er typisk bygget op omkring cases eller situationsspil og de
to metoder kombineres ofte i forbindelse med selve gvelserne. Fx sparger lererne
under de praktiske evelser ind til ”hvorfor gjorde du sadan?” eller ”hvad siger
lovgivningen pa dette omrade?”.

Momenter: eksempler pd praktiske gvelser pa Arhus Tekniske Skole

P-plads: gvelse i signalement, retsregler, personlig sikkerhed og rapportering

Brandby: @velse i farstehjeelp, brand og personlig sikkerhed

Kelder: @velse i sikringsteknik, vagtfunktioner, service, retsregler og rapportering
Rengeringsassistent: @velse i sikringsteknik, vagtfunktioner, service og rapportering
Narkoman pa toilettet: @velse i sikringsteknik, vagtfunktioner, service, personlig sikker-
hed og rapportering

Fyrveerkeriet: @velse i sikringsteknik, personlig sikkerhed og rapportering

e  Kioskrgveri: @velse i sikringsteknik, retsregler, personlig sikkerhed og rapportering

Observation af undervisningsforlgb, Arhus Tekniske Skole

Med det nuveerende bedgmmelsessystem anvendes praktiske gvelser og interview
dog alene som paedagogiske redskaber i undervisningen og til lgbende evaluering
af deltagerne. | forbindelse med revisionen af bedgmmelsessystemet pa Grund-
leeggende Vagt, synes det oplagt at bygge videre pa en eller flere af de gvelser,
som gennemfares i Arhus. For SUS bestar udfordringen i at definere de retnings-
linjer, som skal geelde for bedgmmelsen.

3.1.3 Bedgmmelsesforlgb

Bedgmmelsen forgér bade i Arhus og i Kgbenhavn pd uddannelsens sidste dag,
hvor deltagerne pa skift eller samlet gennemfarer VVagtpraven.
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Sammenteallingen af rigtige og forkerte svar sker automatisk, hvorefter laererne
giver en kort individuel tilbagemelding til deltagerne.

3.1.4 Bedgmmelsesform

Bedgmmelsesformen pa Grundleeggende Vagt bygger pa en absolut skala, hvor
bedgmmelsen kan vare bestaet eller ikke-bestaet.

Provestatistik: antal bestdede og antal
ikke-bestaede

e  Bestdede: 77 pct. (2.293)
e Ikke-bestéede: 23 pct. (695)

www.vagtproeve.dk, 5. december 2008

| 3.2 Deltagernes vurdering

| forbindelse med de faromtalte prak-
tiske gvelser pa Arhus Tekniske Sko-
le anvendes ogsa en relativ skala til
vurdering af deltagernes (samlede)
praktiske faerdigheder. Skalaen gar fra
1-10 og udfyldes af leererne, som gar
rundt mellem de enkelte momenter™.

Af interviewene med deltagerne pa Arhus Tekniske Skole fremkom falgende vur-
deringer af den nuvaerende bedgmmelsesmetode.

A Oplevelse af at kunne mere: Flere deltagere oplevede, at Vagtprgven kun

malte en lille del af alt det, de havde leert pa uddannelsen og det, de oplevede
de kunne. Flere undrede sig over, at der i pragven kun blev spurgt ind til ”pa-
ratviden”.

Den nuvarende prgve synes saledes at rumme den klare svaghed, at den ikke
kommer omkring alle de praksisnere elementer, der indgar i uddannelsesma-
let og i undervisningen. Risikoen er kort sagt, at nogle deltagere faktisk besad
de praktiske ferdigheder, som de forventes at besidde, og som efterlyses af
branchen.

Udsagnene ma grundleggende give anledning til at overveje, hvordan be-
dgmmelsen pa Grundlaeggende Vagt kan gares bredere, sa den indfanger flere
praksisnere kompetencer.

Ikke mulighed for at forklare sig: Flere af de deltagere, der ikke bestod, gav
udtryk for, at de gerne ville haft lejlighed til at forklare sig. De oplevede, at de
maske bare havde misforstaet nogle spgrgsmal eller, at havde lavet en “svip-
ser” eller to, som de mente at vere 1 stand til at rette op pa, hvis de havde faet
mulighed for det.

Pa den ene side er det en klar styrke ved den teoretiske preve, at det er klart,
hvornar man har bestaet eller ikke bestaet. Pa den anden side er det spgrgsma-

3| bilagsmaterialet findes eksempler p& to af de momenter, som anvendes pa AtS, med tilhgrende evaluerings-

skemaer.
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let, om det er hensigtsmassigt og @nskeligt, at deltagere med 8 fejl (uanset
hvilke fejl der er tale om) ikke bestar.

SUS kunne i den sammenhang overveje, om antallet af fejl i sig selv skal vae-
re udslagsgivende, og i den forbindelse om det skal veere tilladt at have fejl i
nogle spargsmal frem for andre, eller om antallet af fejl skal indga i en samlet
bedemmelse af, om deltagerne har naet malet.

. Ville gerne have prgvet det inden prgven: Deltagerne gav generelt udtryk
for, at det var let at forstd og anvende den digitale teknik. Flere var dog blevet
overraskede over maden, det konkret fungerede pa og ville gerne have haft
mulighed for at preve den elektroniske prave i lgbet af undervisningen.

Udsagnene peger samlet set pa, at prgven i store traek fungerer godt rent tek-
nisk. SUS bgr dog overveje, om der bgr udvikles en demoversion, som delta-
gerne har mulighed for at preve, fer det gar endelig lgs i prevelokalet. En de-
moversion vil alt andet lige kunne minimere risikoen for, at nogle deltagere
dumper, fordi de blev “overraskede” over det tekniske.

| 3.3 Leerernes vurdering

Leerernes vurdering af fordele og ulemper ved Vagtprgven er sammenfattet i ske-
maet nedenfor.

Samlet set er det laerernes vurdering, at praven er et vigtigt og let anvendeligt
redskab, som det er vigtigt at fastholde i forbindelse med en revision af bedgm-
melsessystemet.

SUS ber dog ogsa veere opmarksom pa leerernes gnske om at kunne anvende prg-
ven mere fleksibelt. Det vil fx give mulighed for at undervise og gennemfare
eksaminer opdelt efter temaer / moduler og veere et vigtigt hjeelperedskab i forhold
til at vurdere realkompetencer pa vagtomradet og afkorte mal.

dlD€ 4 e e ae O er OQ agneae

Styrker

Svagheder

matisk

Sparer tid og et at anvende rent praktisk: retter auto-

Ikke muligt at rette spargsmal eller tilfgje nye elemen-
ter

Leesehjeelp til deltagerne

Ikke muligt at kun at udveelge temaer / grupper af
spargsmal

Objektiv vurdering af antal fejl: forhindrer diskussion
med deltagere

Ikke muligt at bruge prgven til demonstration / gvelse

Laesehjeelp til deltagere med laesevanskeligheder

Levende billeder er forvirrende, fordi spgrgsmalene
ikke er direkte knyttede til billederne

Still-billeder er gode

En raekke konkrete spgrgsmal skal enten revideres
eller slettes (se ovenfor)

Statistikredskab til evaluering

Kilde: New Insight A/S

14




| forbindelse med en eventuel revision af den elektroniske prave kan SUS ogsa
overveje, at give udvalgte personer adgang som superbrugere med ret til at rette
og tilfgje og derved gare veerktgjet mere fleksibelt at arbejde med.
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4. Andre bedgmmelsessystemer

Det falgende kapitel beskriver erfaringerne med at anvende bedgmmelsessystemer
med paralleller til Grundleeggende Vagt, herunder hvilke overvejelser disse erfa-
ringer giver anledning til i forhold til SUS.

Forste afsnit beskriver erfaringerne med at kombinere teoretiske og praktiske cer-
tifikatprgver pa transportomradet inden for AMU, mens de falgende to afsnit be-
lyser erfaringer fra uddannelserne til henholdsvis politibetjent og feengselsfunkti-
onar, som indholdsmassigt rummer flere paralleller til vagtomradet. Det sidste
afsnit belyser erfaringerne med intern uddannelse og bedgmmelse af intern laering
i Dansikring.

4.1 TUR: certifikatpraver til gaffeltruck

Inden for Transporterhvervets Uddannelsesrad (TUR) har man i flere ar arbejdet
med at udvikle testveerktgjer til certifikatuddannelserne inden for kran og
truck, som bade kan anvendes i selve undervisningen og i forbindelse med de af-
sluttende certifikatprever inden for AMU. | det falgende sammenfattes erfaringer-
ne i forhold til truck.

Tabel 4.1: Bedgmmelsessystemet pa certifikatuddannelsen til truck (B)
Bedgmmelsessystemet | Indhold

Bedgmmelsesgrundlag | ¢ Teoretiske prgve med 20 spgrgsmal

. Deltageren m& maksimalt have fire fejl i de vigtigste spgrgsmal omkring
belastning og stabilitet ellers skal prgven tages om

. Ud fra fastsatte kriterier er det leererens vurdering, om antallet fejl i de gvrige
spargsmal betyder, at deltageren skal tage prgven om eller tage hele uddan-
nelsen igen.

. Praktiske gvelser: @velserne skal relatere sig til nogle af de relevante ar-
bejdsopgaver, som er beskrevet i vejledningen

. Leerer og censor foretager pa baggrund af de vejledende bedgmmelseskrite-
rier, som er beskrevet i vejledningen, en helhedsvurdering af, om deltageren
er bestdet. Bestemte kritiske fejl betyder, at prgven ikke kan godkendes,
mens andre typer fejl ma forekomme maksimalt 3-4 gange.

. Deltageren skal bestd begge prgver. Bestar deltageren kun den ene prave,
er den anden geeldende i seks maneder. Bestar deltageren ingen af prgver-
ne, skal vedkommende normalt gennemfgre et nyt uddannelsesforlgb.

Bedgmmelsesmetode . Teoretisk, digital prave
. Praktiske gvelser
Bedgmmelsesform . Bestaet / ikke-bestaet
Bedgmmelsesforlgb . Den teoretiske prave skal gennemfgres for den praktiske prove

. Den praktiske prgve kan gennemfgres som en integreret del af gvelsen pa
kursets sidste dag

. Bedgmmelsen foretages af laerer og censor

Kilde: New Insight pa baggrund af interview med uddannelseskonsulent i TUR og gennemleaesning af diverse materiale.

Ligesom Grundleggende Vagt udger arbejdsmarkedsuddannelserne inden for
truck grundlaget for at udstede et certifikat i overensstemmelse med myndighe-
dernes bestemmelser. Kravene til udstedelsen af certifikatet er i TUR’s tilfelde
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fastsat af Arbejdstilsynet og omfatter helt konkrete kriterier for bedemmelsen af
savel teoretiske som praktiske feerdigheder. Til forskel fra Grundleggende Vagt er
bedgmmelsesprocessen altsa omfattet af nogle betydeligt mere omfattende ekster-
ne krav.

| forhold til Grundlaeggende Vagt er der to forhold, som gar certifikatuddannelsen
til truck serligt interessant. For det farste omfatter certifikatpreverne bade be-
demmelser af teoretiske og praktiske feerdigheder.

| samarbejde med Arbejdstilsynet har TUR i den sammenhang udviklet en vej-
ledning (kaldet censorvejledning), som bade beskriver kravene til gennemfarelse
af praverne og oplister de kriterier, som deltagerne skal bedgmmes efter. Vejled-
ningen omfatter samlet se helt konkrete krav og kriterier til alle fire elementer i
bedemmelsessystemet.

For det andet anvendes der, ligesom pa Grundleggende Vagt, en digital prave til
bedemmelse af deltagernes teoretiske feerdigheder. Den teoretiske prave er her
integreret i en digital undervisningsplatform, som er udviklet af TUR.

| forhold til en revision af bedemmelsessystemet pa Grundleeggende Vagt er det
efter New Insights vurdering vigtigt for SUS at forholde sig til fglgende problem-
stillinger:

. Adskilt bedemmelse af teoretiske og praktiske feerdigheder? Det faktum,
at de to certifikatprever gennemfgres uafhangigt af hinanden, er ifglge TUR
en svaghed i forhold til at lave en helhedsvurdering af deltagerens leering og
kompetenceniveau. Fordelen kan til gengaeld veere, at de to pragver rent prak-
tisk kan veere lettere at tilretteleegge og gennemfare.

A Integreret pragve- og undervisningsplatform: Det er ifglge TUR en styrke,
at den integrerede undervisnings- og preveplatformen giver mulighed for at
fokusere pa udvalgte temaer i undervisningen og gennemfgre test / praveek-
saminer lgbende. SUS skal dog veaere opmarksom pa, at udviklingen af en sa-
dan platform formentlig vil veere ganske kostbar.

N Fokus pa resultater eller proces? Det faktum, at bedemmelsen af de prakti-
ske faerdigheder sker ved at fokusere pa fejl, rummer en risiko for et
ukonstruktivt fokus pa deltagerens faglige udvikling. Alternativet er at foku-
sere mere pa processer i stedet for resultater alene, hvilket dog alt andet lige
stiller starre krav til leererne, idet der ikke kan opstilles fuldstendige objektive
bedsmmelseskriterier for processuelle vurderinger™.

. Udvikling af vejledning: Censorvejledningen er ifglge TUR helt centralt i
forhold til at sikre en ensartet bedemmelse pa flere skoler og som udgangs-
punkt for deling af viden mellem lzrere. Det er New Insights vurdering, at en
sadan lignende vejledning vil kunne bidrage til det samme pa vagtomradet. |

! Dette dilemma var netop udgangspunktet for udviklingsprojektet om en processuel model for bedgmmelse af
faglige feerdigheder. Udviklingsarbejdet resulterede i den sakaldte "Trafiklys-modellen” (Se Teknologisk Institut:
Bedgmmelse af praktiske feerdigheder, oktober 2007).
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modsetning til TUR er SUS dog umiddelbart ikke underlagt samme centralt
fastsatte retningslinjer for, hvad en vejledning skal indeholde, og det ma der-
for veere en politisk beslutning i SUS, hvilke retningslinjer der skal fastsettes
af SUS, og hvilke frihedsgrader der skal uddelegeres til de enkelte skoler og
leerere.

| 4.2 Politi: politibetjent

Politiets grunduddannelse (PG) bestar af fire moduler med en samlet varighed pa
cirka fire ar™.

A PG I: Uddannelse pa Politiskolen (ca. 9 maneder)

A PG II: Praktik pa en politistation (ca. 18 maneder)

A PG IlI: Uddannelse pa Politiskolen (ca. 9 maneder)

A PG IV: Uddannelse i beredskabstjeneste (ca. 7 maneder)

Tabel 4.2: Bedgmmelsessystemet pa politiets grunduddannelse

Bedgmmelsessystemet | Indhold

Bedgmmelsesgrundlag | e Samlet bedgmmelse af deltagernes teoretiske og praktiske feerdigheder pa
baggrund af fglgende:

. Skriftlige og mundtlige eksaminer

. Faglige og personlige kompetencer

. Praktiske feerdigheder i forbindelse med henholdsvis gvelser pa skolen og i
praktikforlgbet

Bedgmmelsesmetode . Skriftlige prgver med &bne og lukkede svar
. Mundtlige praver / interview
. Praktiske gvelser
Bedgmmelsesform . Skriftlige og mundtlige eksaminer: nye karakterskala
. Dvelser: skala fra 0-4
Bedgmmelsesforlgb . Samlet Igbende bedgmmelse hver 3. maned bade i skole- og praktikforlgbet:

dumper eleven, kan det ved hver samtale medfgre opsigelse af ansaettelses-
forholdet

. Samlet afsluttende bedgmmelse

. Klasseleereren indsamler oplysninger fra relevant fagleerer, og den endelige
bedgmmelse foretages af et bedemmelsesudvalg med deltagelse af klasse-
leereren, faglaerere og udefrakommende leder / underviser, som ikke har un-
dervist eleven.

Kilde: New Insight p& baggrund af interview med uddannelseskonsulent / underviser pa Politiskolen

Selvom Grundlaeggende Vagt selvfglgelig er en betydelig kortere uddannelse pa et
lavere niveau, er der i forhold til politiets grunduddannelse en raekke paralleller i
forhold til bade uddannelsesmal og undervisningsmetoder.

For det farste indeholder undervisningen nogle af teoretiske fag (politifag), som
ogsa indgar i Grundleeggende Vagt. Det gelder for eksempel retsregler, personlig
sikkerhed, rapportering, farstehjeelp og brand, service, sporsikring, patruljering og
radiokommunikation.

% politiets grunduddannelse er naermere beskrevet pa http://www.blivpolitibetjent.dk/site/uddannelsen/
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For det andet indeholder undervisningen pa Politiskolen og pa tjenestestedet
(praktikforlgbet) praktiske gvelser, hvor nogle af disse minder meget om de
pvelser, der fx gennemfares p& Arhus Tekniske Skole. For eksempel deltager ele-
verne pa skolen i beredskabsgvelser i blandt andet anholdelse, brand, farstehjelp,
mens deltagerne i praktikforlgbet blandt andet far prevet deres viden og praktiske
feerdigheder pa en lang reekke omrader.

| forhold til en revision af bedgmmelsessystemet pa Grundleeggende Vagt kan
SUS med fordel lade sig inspirere af nogle af de elementer, som indgar i bedgm-
melsessystemet pa politiets grunduddannelse. Efter New Insights vurdering kan
folgende elementer veere med til at styrke bedgmmelsessystemet pa Grundlaeg-
gende Vagt:

A Samlet bedemmelse pa baggrund af periodiske vurderinger: Uddannel-
seskonsulenten ved Politiskolen fremhaver den samlede bedgmmelse som
helt centralt for at foretage en helhedsvurdering af, om eleverne samlet set be-
sidder de ngdvendige kompetencer frem for kun at bedgmme eleverne sar-
skilt i forhold til teoretiske og praktiske feerdigheder.

. Skala til bedemmelse: Politiskolen anvender en skala fra 0-4 til bedemmelse
af deltagernes personlige og faglige kompetencer. Det er bedemmelsesudval-
gets samlede vurdering, om karakteren pa skalaen har betydning for, om del-
tageren bestar eller ikke bestar.

N Bedegmmelsesskema: Med afset i bedemmelsesskalaen fra 0-4 udfylder klas-
selereren i skoleforlgbet efter dialog med enkelte fagleerere et bedemmelses-
skema i forbindelse med bade undervisning og gvelser. Skemaet indgar i den
lgbende bedgmmelse, som sker ved samtale med eleven hver tredje maned.
Bedemmelsesskemaet indeholder de faglige og personlige kompetencer, som
skolens konsulenter har udpeget som de vigtigste pa baggrund af de centralt
formulerede mal for uddannelsen.

A Praktiske gvelser: | forbindelse med bedgmmelse af de praktiske gvelser er
figuranter enten leerere eller elever, som er leengere fremme i uddannelsesfor-
lgbet. Uddannelseskonsulenten ved Politiskolen vurderer, at denne tilgang
sikrer mere autentiske og praksisnare bedemmelsessituationer og giver et me-
re validt grundlag at foretage bedemmelsen ud fra sammenlignet med den til-
gang (som pt. anvendes i gvelserne p& Arhus Tekniske Skole), hvor figuranter
er andre deltagere pa holdet.

. Bedgmmelsesudvalg: Anvendelsen af et bedemmelsesudvalg, som udover
klasselereren og faglerere bestar af en udefrakommende leder/underviser,
som ikke har kendskab til deltageren, er ifglge Uddannelseskonsulenten ved
Politiskolen helt afggrende for at sikre en retfeerdig, nuanceret og helhedsori-
enteret bedgmmelse.

19



| 4.3 KUC: feengselsfunktioneer

Uddannelsen til feengselsfunktioner er inddelt i tre hovedgrupper og har en samlet
varighed pa tre &r'®.

A Introduktionsforlgb: teoretisk (skole) og praktisk (tjenestested) introduktion (3
maneder).

A Grunduddannelse: teoretisk del af uddannelsen, inkl. praktiske gvelser pa
skolen. Fordelt pa i alt 5 moduler (22 uger).

A Praktik: pa tjenestested (avrige uger / maneder).

Tabel 4.3: Bedgmmelsessystemet pa uddannelsen til feengselsfunktionaer

Bedgmmelsessystemet Indhold

Bedgmmelsesgrundlag . Samlet bedgmmelse af deltagerens personlige og faglige feerdigheder i
forbindelse med henholdsvis gvelser pa skolen og i praktikforlgbet

. Skriftlige eksaminer

. Mundtlig eksamen pa baggrund af projektopgave, som béde relaterer
sig til praktiske gvelser og indeholder teoretiske elementer.

Bedgmmelsesmetode . Skriftlige prever med &bne og lukkede svar
. Mundtlige praver / interview
. Praktiske gvelser
Bedgmmelsesform . Skriftlige og mundtlige eksaminer: skal vaere bestdet med mindst karak-

teren 6 (gamle karakterskala)

. @velser: elevernes preestationer skal enten vaere bedgmt som "middel”
eller "over middel”.

Bedgmmelsesforlgb . Periodisk bedgmmelse tre gange i forlgbet, som bade omfatter skole-
og praktikforlgbet: dumper eleven kan det ved bedgmmelse medfare
opsigelse af anseettelsesforholdet.

. Samlet afsluttende bedgmmelse og eksamen.

. Leereren eller den praktikansvarlige foretager de periodiske og kontinu-
erlige bedgmmelser ud fra centralt formuleret bedgmmelsesskema.

Kilde: New Insight p& baggrund af interview med underviser og uddannelsesansvarlig pd KUC

Uddannelsen er ligesom politiets grunduddannelse opbygget som en vekseluddan-
nelse og rummer i vid udstreekning de samme indholdsmaessige elementer. Under-
visningen i de teoretiske fag bestar blandt andet i retsregler, service, personlig
sikkerhed, farstehjelp og brand, konflikthandtering og rondering.

Ligesom pa Politiskolen rummer skoleundervisningen pa de fem grundforlgb bade
undervisning i teoretiske fag og praktiske gvelser. De praktiske gvelser omfatter
fx flytning af indsatte og konflikthandtering.

Bedgmmelsessystemet pa uddannelsen til feengselsfunktionar er i vid udstraekning
opbygget ud fra de samme principper som politiets grunduddannelse. | forhold til
en revision af bedgmmelsessystemet pa Grundleeggende Vagt, er det derfor ogsa
langt hen ad vejen tale om de samme elementer, som SUS kan lade sig inspirere
af.

16 Uddannelsen er naermere beskrevet p&

http://www.kriminalforsorgen.dk/job/default.aspx?page=uddannelse/faengsel/uddannelse
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Pa de omrader, hvor bedgmmelsessystemet adskiller sig fra politiets grunduddan-
nelse, er det, efter New Insights vurdering, serligt interessant for SUS at overveje
falgende elementer i forhold til en revision af Grundlaeggende Vagt:

A Periodisk og lgbende bedemmelse: Ligesom pa politiets grunduddannelse
gennemfares periodiske bedgmmelser — pa KUC sker det i alt tre gange. Selv-
om der er tale om en uddannelse pa et hgjere niveau og med en lengere va-
righed end Grundlaeggende Vagt, er det pa baggrund af samtaler med uddan-
nelsesansvarlige pa KUC og Politiskolen New Insights vurdering, at det kan
veere en fordel at overveje, om og i givet fald hvordan, der kan gennemfares
periodiske eller lgbende vurderinger af teoretiske og / eller praktiske ferdig-
heder pa Grundleeggende Vagt. | forhold til kun at bedemme deltageren til
sidst i forlgbet, kan en Igbende bedgmmelse vaere med til at satte fokus pa de
feerdigheder, som de enkelte deltagere har behov for at fokusere mere pa i un-
dervisningen.

A Bedgmmelse af praktiske feerdigheder og bedgmmelsesskema: Ligesom pa
politiets grunduddannelse nedfeldes bedgmmelsen af de praktiske ferdighe-
der ogsa i et skema pa KUC. | stedet for en skala fra 0-4 anvendes her en tre-
punktsskala: under middel / middel / over middel. I modsetning til politisko-
len, hvor der er tale om en helhedsvurdering, skal eleverne her mindst opna
middel for at bestd. Bestar eleven ikke gvelserne, skal gvelsen tages om, og
bestar eleven ikke efter gentagne forsgg, vil det i yderste konsekvens betyde,
at eleven afskediges.

A Padagogiske og didaktiske overvejelser: Hvad angar anvendelsen af figu-
ranter, er det ogsd KUC’s anbefaling ikke at anvende andre elever pa samme
trin i de praktiske gvelser. P4 KUC anvendes enten laerere, aldre elever eller
betalte skuespillere. Af gkonomiske grunde vil skuespillere dog formentlig
ikke veere en mulighed inden for AMU.

| 4.4 Dansikring: intern uddannelse og kompetenceudvikling

Bedgmmelsen af praksisnaere kompetencer sker ikke kun inden for det formelle
uddannelsessystem.

| takt med at medarbejdernes ressourcer tillegges strategisk betydning, er virk-
somhederne i lgbet af de senere ar i stigende grad begyndt at udvikle egne be-
drarP?meIsessystemer og redskaber til bedemmelse af medarbejdernes kompeten-
cer-'.

Dansikrings interne uddannelses- og kompetenceudviklingsforleb er netop et af
eksemplerne pa en sadan HR-strategi inden for vagtbranchen.

" Teknologisk Institut (2002): Notat om bedgmmelse af praksisneer kompetenceudvikling.
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Samlet set anvender Dansikring tre former for aktiviteter:

. Undervisning: fx personalejura, sprog og logistik

A Praktiske gvelser: Brand, konflikthandtering og kommunikation
A E-learning: potentielt 150 forskellige faglige kurser

Som tilleeg til erfaringerne fra de formelle uddannelser, er det, efter New Insights
vurdering, seerligt Dansikrings anvendelse af e-learning, det kan vare interessant
for SUS at skele til i forbindelse med en revision af bedgmmelsessystemet pa
Grundlaeggende Vagt.

Tabel 4.4: Bedgmmelsessystemet i Dansikring

Bedgmmelsessystemet | Indhold

Bedgmmelsesgrundlag . Undervisning: deltagelse

Praktiske gvelser: deltagelse

E-learning: 80 pct. rigtige besvarelser pad max 5 forsgg

Undervisning: undervisningsspgrgsmal med abne og lukkede svarmulighe-
der

Praktiske gvelser: observation deltagernes praktiske feerdigheder
E-learning: spgrgsmal med lukkede svarmuligheder

Undervisning: bestaet / ikke bestaet

Praktiske gvelser: bestaet / ikke bestaet

E-learning: bestaet / ikke bestaet

Undervisning og gvelser: Periodiske undervisningsforlgb og avelser for alle
medarbejdere

. E-learning: Lgbende automatisk (digital) bedgmmelse

Kilde: New Insight p& baggrund af interview med HR-ansvarlige i Dansikring

Bedgmmelsesmetode

Bedgmmelsesform

Bedgmmelsesforlgb

Selvom anvendelsen af e-learning pt. kun er pa forsggsstadiet i Dansikring i Dan-
mark, er det de HR-ansvarliges vurdering, at det er et redskab, som i lgbet af fa ar
vil blive udbredt til mange flere medarbejdere.

Systemet er bygget op pa en elektronisk leringsplatform (LMS) og indeholder pt.
af 41 forskellige programmer. De enkelte programmer rummer bade undervis-
ningselementer, test og afsluttende praver.

Medarbejderne arbejder sa vidt det er muligt med programmerne pa egen hand i
arbejdstiden, fx i forbindelse med stationare nattevagter. Undervisningen og de
indlagte test kan tages sa mange gange, man gnsker, mens den afsluttende prave
maksimalt kan tages fem gange. For at besta den afsluttende prgve skal deltagerne
svare rigtigt pa min. 80 pct. af spgrgsmalene.

Anvendelsen af e-learning rummer en lang reekke muligheder i forhold til Grund-
leeggende Vagt. Pa baggrund af erfaringerne fra Dansikring er det dog ogsa vigtigt
for SUS at veere opmarksom pa de udfordringer, som er relateret til digitale lee-
remidler og bedgmmelsesredskaber.

A Tilpasning til uddannelsesmal: Som beskrevet tidligere i rapporten viser
erfaringerne, at digitale leeremidler i AMU kan vare med til at gge deltager-
nes leering og tilretteleegge undervisningen pa helt andre mader. Udviklingen
af digitale leremidler vil givetvis ogsa kunne imgdekomme nogle af leerernes
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kritikpunkter i forhold til den nuveerende vagtpregve, fx muligheder for at kun-
ne udveelge temaer til undervisning og praver.

Pa baggrund af erfaringerne fra bade TUR og Dansikring er det dog vigtigt for
SUS at veere opmeerksom pa, at udviklingen af digitale hjelpemidler — uanset
om det er til brug i undervisningen og / eller til bedemmelse — at systemet skal
tilpasses til (dele af) uddannelsesmalet. Dansikring har som privat virksomhed
og del af en starre, international koncern betydeligt friere rammer pa dette
omrade.

Utilstraekkelig bedemmelse af praktiske feerdigheder: Erfaringerne med
Vagtprave og fra bade TUR og Dansikring viser ogsa begrensningerne ved
digitale hjeelpemidler, nar det handler om at bedgmme deltagernes praktiske
feerdigheder. Udvikling af interaktive gvelser / prever, simulatorer mv. vil
maske kunne imgdekomme det problem et stykke ad vejen, men vil forment-
lig ikke veere tilstreekkeligt.

Hgje udviklingsomkostninger: Endeligt er der et vigtigt men: Udvikling af
digitale leeremidler, iser gvelser og prever, som ogsa afprever deltagernes
praktiske feerdigheder, er angiveligt ganske kostbare. Det betyder selvfalgelig
ikke, at SUS ikke skal sigte mod hgjere anvendelse af digitale leeremidler og
e-learning i AMU. Anbefalingen ma blot vere kritisk at overveje, hvordan
veerdien af at have digitale leeremidler star bedst mal med udviklingsomkost-
ningerne.
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5. Sammenfatning: input til revision af be-
dgmmelsessystemet

New Insights input til SUS’ arbejde med at revidere bedemmelsessystemet pa
Grundlaeggende Vagt er lgbende blevet praesenteret i de foregaende kapitler. | det
falgende kapitel sammenfattes de vigtigste anbefalinger og opmarksomhedspunk-
ter.

Kapitlet er struktureret i forhold til bedemmelsessystemets enkelte elementer og
giver samlet set et grundlag for at diskutere, hvordan det fremtidige bedgmmel-
sessystem pa Grundlaeggende Vagt skal se ud.

Indledningsvis er det vigtigt at ggre opmaerksom pa, at revisionen kan veere gan-
ske omfattende og - afthangigt af SUS’ prioriteringer - med fordel kan gennem-
fares i etaper. @nsker man fx i SUS grundleggende at eendre bedemmelsessy-
stemet, kan farste skidt for eksempel godt veere at udarbejde en vejledning for
bedgmmelse af praktiske feerdigheder, far der sker en revision af den nuvarende
digitale prove.

Derudover er det vigtigt at fremhaeve, at diskussionen om indretningen af det
fremtidige bedgmmelsessystem i hgj grad handler om, hvor mange og hvor de-
taljerede krav der skal fastsaettes centralt og hvor stor en beslutningskompe-
tence, der skal overlades til skolerne og de enkelte larere. Prioriteringen handler
grundleeggende om, hvordan man efter SUS’ opfattelse bedst muligt sikrer, at der
sker en valid og ensartet bedemmelse af deltagernes leering og kompetencer.

For at kunne tage stilling til, hvor omfattende revisionen skal vere, er SUS ngdt
til forst at foretage nogle grundleeggende prioriteringer. | det falgende praesen-
teres de mest centrale input derfor formuleret som spgrgsmal, der skal tages stil-
ling til, far der kan igangseettes en egentlig revision af bedgmmelsessystemet.

| 5.1 Bedgmmelsesgrundlag

Revisionen af bedgmmelsesgrundlaget handler grundleeggende om, hvordan vagt-
prgven bade skal bedemme deltagernes teoretiske og praktiske feerdigheder, her-
under hvordan bedgmmelsen af de to elementer skal veegtes i forhold til hinanden.

. Samlet eller adskilt bedemmelse: Skal der ske en samlet og helhedsoriente-
ret bedemmelse af teoretiske og praktiske feerdigheder, som der sker i politiet,
eller skal der udvikles to uafhaengige certifikatprgver, som det sker pa certifi-
katuddannelserne til truck?
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“  Specifikke bedgmmelseskriterier: Skal der for at sikre ensartede bedgmmel-
ser pa de forskellige skoler, udarbejdes konkrete og specifikke krav til, hvor-
nar deltageren har bestaet henholdsvis teori og praksis?

Skal man for eksempel fastholde og formalisere den nuveerende praksis, hvor
deltagerne maksimalt ma have syv fejl ud af 50 spgrgsmal i den teoretiske
prove?

Og hvad skal vere grundlaget for at bedgmme deltagernes praktiske ferdig-
heder? Skal laererne for eksempel som i TUR’s praktiske certifikatprgve foku-
sere pa antallet af fejl i forhold til seerlig vigtige arbejdsopgaver eller skal lz-
rerne anvende en mere helhedsorienteret og processuel tilgang, hvor deltager-
ne skal demonstrere, at de samlet set besidder de kompetencer, som er inde-
holdt i malet?

. Prioriteringen af teoretiske feerdigheder: Hvilken viden er det vigtigst, at
deltagerne bedgmmes pa? Skal deltagerne, som i dag, primert bedgmmes i
deres viden om retsregler og sikringsteknik eller skal bedemmelsen veere bre-
dere?

A Prioriteringen af praktiske feerdigheder: Indeholder uddannelsesmalet
handlingsrettede kompetencer, som efter SUS’ opfattelse er vigtigere end an-
dre?

. Huvis deltageren dumper henholdsvis den teoretiske og praktiske preve: Skal
deltageren for eksempel, som i forbindelse med certifikatuddannelserne til
truck tage preven eller hele uddannelsen ud fra centralt fastsatte retningslinjer
og antal fejl eller er det op til leereren at vurdere, om deltageren samlet set har
naet malet?

| 5.2 Bedgmmelsesmetoder

Revisionen af bedemmelsesmetoderne handler grundleeggende om, hvilke grund-
leeggende metoder skolerne kan eller skal anvende i deres bedgmmelse af, om
deltagerne har naet malet.

| arbejdet med at udvikle IKV-vejledningen pa SUS’ omrade blev der identificeret
fire grundleggende metoder'®. De forskellige metoder har forskellige styrker og
svagheder, og det er New Insights anbefaling, at den fremtidige vagtpreve anven-
der de forste tre af disse i kombination:

A (Elektronisk) test: spargsmal med abne eller lukkede svarmuligheder
A Interview: Spgrgsmal med abne eller lukkede svarmuligheder

8 SUS (2008): Praktisk vejledning til individuel kompetencevurdering i AMU — serviceerhvervenes uddannel-
sesomrade.
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N Praktiske gvelser: Observation af hvordan deltageren udferer en konkret
arbejdsopgave

SUS ber i den forbindelse ogsa overveje falgende:

A Skal der udvikles nye spgrgsmal til den teoretiske prave, og er det i forbin-
delse med en eventuel revision muligt at imgdekomme skolernes gnske om en
prove, som er lettere at rette, “plukke” elementer ud af eller treekke test-
sporgsmél ud af, som kan anvendes til ”proveeksaminer” i undervisningen?

. Skal der veaere krav om anvendelse af bestemte praktiske gvelser, rollespil
eller cases, eller skal lzererne have fuld metodefrihed?

A Og skal der, som skolerne tidligere har givet udtryk for, udarbejdes felles
spergeguides — tjeklister, som leererne kan bruge til interview-bedgmmelsen?

| 5.3 Bedemmelsesform

Det er ikke tilladt at anvende en relativ karakterskala til samlet bedgmmelse af
deltagernes leering inden for AMU. Den samlede vurdering af, om en deltager har
bestdet certifikatpraven eller certifikatpraverne skal derfor vaere bestdet / ikke
bestaet.

| forhold til Grundleeggende Vagt handler revisionen af bedgmmelsesformen der-
for om laerernes bedgmmelse af deltagernes enkelte prestationer, fx i forhold
til praktiske gvelser.

Skal de enkelte gvelser, som pa KUC, for eksempel bedgmmes pa en trepunkts-
skala eller som pa politiskolen pa en fempunktsskala?

For SUS er dette i hgj grad et spargsmal om balancen mellem centralt fastsatte
krav og skolernes metodefrihed.

| 5.4 Bedemmelsesforlgb

Revisionen af bedemmelsesforlgbet handler grundleeggende om, hvornar bedem-
melsen af deltagernes laering og kompetencer skal ske.

Da Grundleggende Vagt pt. kun har en varighed pa tre uger, handler dette
spgrgsmal selvfalgelig i hgj grad om, hvorvidt det overhovedet er praktisk mu-
ligt at male deltagernes kompetencer lgbende.

Pa baggrund af erfaringerne pa Politiskolen og KUC er det New Insights anbefa-
ling, at der som minimum sker en Igbende evaluering (som det allerede er tilfel-
det p& Arhus Tekniske Skole), hvor deltagerne samlet eller individuelt modtager
en tilbagemelding pa, hvor de har behov for at forbedre sig for at besta den ende-
lige prove / de endelige praver.
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. Skal bedgmmelsen ske lgbende og / eller til sidst?

A Skal teoretiske feerdigheder bedgmmes for, efter eller umiddelbart samtidig
med de praktiske ferdigheder.

| 5.5 Perspektiver

| forbindelse med udarbejdelsen af rapporten har der vist sig at veere nogle gene-
relle problemstillinger, som kan veere relevante i SUS’ videre arbejde med at revi-
dere bedemmelsessystemet pa Grundlaeggende Vagt.

Disse problemstillinger praesenteres her kort:

A Digitale undervisningsmidler: Rapporten har i flere sammenhange belyst
anvendelsen af digitale leeremidler, fx i forhold til certifikatuddannelsen til
truck og i forhold til e-learning i Dansikring.

Pa baggrund af erfaringerne fra TUR synes det pa den ene side at vaere meget
relevant for SUS at udvikle egentlige digitale lzeringsmidler, som kan anven-
des i undervisningen. De generelle erfaringer viser endvidere, at sadanne la-
remidler gger deltagernes leering og skaber nye muligheder i undervisningen.
Endeligt vil udviklingen af supplerende undervisningsmaterialer og funktiona-
liteter maske kunne imgdekomme nogle af lzrernes behov for forbedringer af
den nuvarende teoretiske prgve.

Pa den anden side viser erfaringerne fra TUR og Dansikring ogsa, at der er
betydelige udfordringer forbundet ved at udvikle digitale leeremidler. Udover
arbejdet med at tilpasse leeremidlerne til den konkrete kontekst / konkrete ud-
dannelsesmal, kan digitale leremidler vare forbundet med hgje udviklings-
omkostninger, isar hvis formalet er at udvikle en integreret platform, som den
der for eksempel er udviklet i TUR.

A Behovet for en vejledning: P& baggrund af erfaringerne fra TUR er det New
Insights anbefaling, at SUS i arbejdet med at revidere den nuveerende laerer-
vejledning skeler til erfaringerne med censorvejledningen i TUR. Det vigtige
spgrgsmal er her, hvor deltaljeret en sadan vejledning skal veere.

A Skolernes padagogiske metodevalg: | forbindelse med udarbejdelsen af en
vejledning melder sig ogsa spargsmalet om, i hvilken grad vejledningen skal
fastseette bedemmelseskriterier, som pavirker skolernes metodevalg. Med
henblik pa at sikre en ensartet bedemmelse og pa begge skoler garantere del-
tagernes retssikkerhed, er det New Insights anbefaling, at der i en vis ud-
strekning udarbejdes feelles retningslinjer for bedemmelse af savel teoretiske
som praktiske ferdigheder. Med inspiration fra TUR kunne sidstnaevnte fx
veere retningslinjer for, hvilke centrale arbejdsopgaver deltagerne skal demon-
strere deres kompetencer i forhold til.
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6. Bilag

| 6.1 Vagtprgven: top 10 besvarelser

apel O O arer deitage e D Jgugt Og 10 = 0P 0

Nr. | Rigtigte besvarelser Forkerte besvarelser

1 Spgrgsmal 108: Skal en godkendt kontrolcentral Spgrgsmal 4: Kan en abonnent afstille en sabota-
veere bemandet dagnets 24 timer? (97 pct. rigtige | gealarm pa et F&P godkendt tyverianlaeg? (91 pct.
besvarelser) forkerte besvarelser)*

2 Spergsmal 106: Hvorfor bruges aflast sideleje til
lejring af en bevidstlgs person? (97 pct. rigtige Spgrgsmal 165:Hvad betydning har dette skilt?
besvarelser) (57 pct. forkerte besvarelser)

3 Spgrgsmal 59: Du er pa AP (alarmpatrulje) pa en
virksomhed, hvor omradet er indhegnet, ma du
slippe din forsvarshund lgs? (97 pct. rigtige besva- | Spargsmal 33:1 hvilken situation ma du bruge din
relser) forsvarshund? (47 pct. forkerte besvarelser)

4 Spergsmal 127: Inden for hvilken tidsfrist skal en
anholdt stilles for en dommer? (97 pct. rigtige Spergsmal 128:P3& et gerningssted ma vagten: (47
besvarelser) pct. forkerte besvarelser)

5 Spargsmal 13: Skal alle signaler til en kontrolcen- | Spargsmal 187:Er det et lovkrav, at vagten skal
tral logges (registreres og gemmes)? (96 pct. veere udstyret med et kommunikationsmiddel? (44
rigtige besvarelser) pct. forkerte besvarelser)

6 Spergsmal 97: Har du pligt til at lukke den radio-
forhandler, som du skylder penge ind i dit hjiem? Spgrgsmal 150:Hvornar bruges begrebet 'beslag-
(96 pct. rigtige besvarelser) leeggelse'? (41 pct. forkerte besvarelser)

7 Spgrgsmal 9:Er en tyverialarm med modemtrans-
Spergsmal 80: En rapport skal indeholde felgen- | mission overvaget dggnet rundt? (40 pct. forkerte
de: (96 pct. rigtige besvarelser) besvarelser)

8 Spergsmal 19:Kan f.eks. stregkoder taget pa en
Spergsmal 188: Hvad ger du, hvis du pludselig virksomhed, senere bruges som juridisk bevis i en
star over for en gerningsmand, der har et kraftigt | sag ang&ende erstatning pga. brand eller andet?
koben i h&dnden? (96 pct. rigtige besvarelser) (40 pct. forkerte besvarelser)

9 Spegrgsmal 65: Hvilken alder skal man have, for at | Spgrgsmal 24:Hvad betyder dette skilt? (39 pct.
fa vagtautorisation? (96 pct. rigtige besvarelser) forkerte besvarelser)

10 | Spergsmal 144: Ma man i et butikscenter offent-
liggere et billede af en butikstyv for at hindre Spgrgsmal 172: | hvilken lovgivning finder du
yderligere butikstyverier? (96 pct. rigtige besvarel- | regler for, hvornar en anholdt skal stilles for en
ser) dommer? (27 pct. forkerte besvarelser)

Kilde: www.vagtproeve.dk og egne beregninger

* Den hgije fejlprocent skyldes, at spargsmalet rummer en fejl.
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http://www.vagtproeve.dk/

| 6.2 Grundleeggende metoder: fordele og ulemper

Tabel 6.2: Fire grundlaeggende metoder til vurdering og bedgmmelse

. Forudseetter ikke skriftlighed

. Kan tilpasses lgbende, hvis der er
forstaelsesproblemer

. Let at organisere

. Opsamling pa metoden til en samlet
vurdering kan ggres hurtigt/ under
afprgvningen

Styrker Svagheder
Test . At afprgve hvad deltagerne ved . At afprgve hvad deltagerne kan
. Let at organisere Forudszetter skriftighed og evt. IT pa
. Opsamling pa metoden til en samlet brugerniveau
vurdering kan gares hurtigt, evt. vha. | e Rigid, spagrgsmal kan blive meget kon-
IT lgsninger tekstneere og dermed vanskelige at be-
svare for deltageren hvis ikke han er
godt til at overfgre egne kompetencer til
anden kontekst.
. Vurderingen sker typisk kun pa bag-
grund af svar
Interview . At afprove hvad deltagerne ved At afprgve hvad deltagerne kan

Vurderingen sker typisk kun pa bag-
grund af svar

Lgse praktisk
opgave

. At afprove hvad deltagerne kan

. Forudseetter ikke skriftlighed mv.

. Vurderingen sker pa baggrund af
handling og adfeerd

At der ikke kan skabes den rigtige kon-
tekst, herunder at kunder, patienter, ma-
skiner eller materialer ikke reelt er til ra-
dighed.

Ved rollespil: at det kan veere en bloke-
rende metode for nogle — og det stiller
flere krav til IKV-praktikeren, dels at
kunne deltage i et rollespil dels at kunne
handtere bade at “spille rollen” og afpre-
ve kompetencer

Kan veere vanskelig at organisere

At afprgve hvad deltagerne ved om love
mv.

Afprgvning pa
arbejdsplads

. At afprave hvad deltagerne kan

. At afprgvning sker i en virkelig kon-
tekst, hvor kunder, patienter, maski-
ner eller materialer kan veere til ra-
dighed.

. Forudseetter ikke skriftlighed mv.

. Vurderingen sker pa baggrund af
handling og adfeerd

Kan komme til at vaere for virksomheds-
specifikt, der bruges helt bestemte mate-
rialer, produkter mv.

Kan rumme etiske problemer

Kan veere vanskelig at organisere

Kilde: SUS (2008): Praktisk vejledning til individuel kompetencevurdering i AMU — serviceerhvervenes uddannelsesomréade.
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|6.3 Momenter og evalueringsskemaer: Arhus Tekniske
Skole

Materialer: Brandby - Sminkekasss - Gaspatron -
Roghombe, Dukks Anna, t=ppe, Cyh!.
Formil: Forstehjelp, Brand, p-m.mnlir gikkerhed

Beskrivelse : Eredsen kommer frem til Brandby. Der ex
ild i en bil I bilen sidder der en person med hovedskade. Personen er
bevidstles med vejrirmkning. Der springer en gas flaske inden kred-
gen nir frem til bilen. Person 2 er ramt af bilen. Personen bevaeger
sig rundt i neromradet i chok tilstand. Personen er ikke umiddelbar
synlig for kredsen.

Samtidig med ovensthende er der en krafiig rogudvikling fra contal-
ner, Reagerer kredsen ilkke pé rogen, gor instrukisr opmesrksom pi
dette. Eredsen kan nu veelge om de vil foretage afsegning eller ikke
vil gi ind med henvisning til egen sikkerhed.

Hvad mi KC sige: Melding om tekniskalarm fra Brandby.
Figuranter: )
Person 1 (1 bil) Er fasiklemt - bevidstlas med vejrirekning
Hovedslmde.
Person 2 ( I neromride) M4 {kke umiddelbart ses af kredsen. Er i
? chok. Blod i hovedet.
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Formdl ; an:-nﬂmﬂl sikkerhed - rappor-
tering, melding of sporbevaring,

Almindelig hindgemeng samt 4} o skrig,
Niir kredsen nmrmer sig skal der
Den der har skudt forholder sig herefter roligt og forlader stedet.
Den der Ekhharskudtunphldutnzmll;nrymﬂanﬂhrnl

32



Provestati-
stik: antal
bestdede og

antal ikke-
bestéede

O .

EVALUERINGSSKEMA - 9VELSE - P PLADS
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